Important information for clients of the
Office of Support Enforcement (OSE)

In August 2021, the Government of New
Brunswick (GNB) introduced a new system for
paying clients of the OSE.

Once you start receiving payments through this
new system, you may notice a couple of changes:

1. Ifyou are paid through direct deposit, you
may begin to receive a remittance notice.

2. |Ifyou are paid by cheque, the appearance of
the cheque and cheque stub will have a new
look.

We have attached examples for your reference.

If you have any questions or concerns, please
contact us at 1-844-673-4499.

Thank you / Merci,
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Renseignements importants a
I'intention des clients du Bureau de
I’exécution des ordonnances de
soutien (BEOS)

Au mois d’'aodt 2021, le gouvernement du
Nouveau-Brunswick (GNB) a mis en place un
nouveau systeme pour payer les clients du BEOS.

Lorsque vous recevrez des paiements traités
dans ce nouveau systéme, vous remarquerez
peut-étre quelques changements.

1. Sivous étes payé par dép6t direct, vous
commencerez peut-étre a recevoir un avis de
versement.

2. Sivous étes payé par cheque, vous
remarquerez que le cheque et le talon de
chéque ont un nouvel aspect.

Vous trouverez ci-joint des exemples a titre de
référence.

Si vous avez des questions ou des
préoccupations, n’hésitez pas a communiquer
avec nous au 1-844-673-4499.

Office of Support Enforcement / Bureau de I'’exécution des ordonnances de soutien

Department of Justice and Public Safety/Ministere de la Justice et de la Sécurité publique

Telephone / Téléphone : 1-844-673-4499



Reading your cheques,
cheque stubs, and
remittance notices

Cheques

The image below is an example of how the
new cheques will look.

Please continue to cash your cheque in the
same way as you do now. If you have
already received the new cheques, you may
disregard this notice.
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Consulter les cheques,
les talons de cheque et
les avis de versement

Cheques

L’image ci-dessous est un exemple de I'aspect
des nouveaux chéques.

Veuillez continuer a encaisser les cheques
comme vous le faites actuellement. Si vous
avez déja recu les nouveaux cheques, ne
tenez pas compte de cet avis.

Royal Bank of Ganada
Bangue Royale du Canada
504 Rie Qisean Strest,

Frederictan, NB E3B 5G1

et A A
Brinswick
Provinca of Naw Brunswick

Provinca du Nouveau-Brunswick
GP/PO Box B000, Fraderiston, NS, E38 5H1

PAY TO THE ORDER OF
PAYEZ A L'ORDRE DE

Payes Name
Payee Address A
Payee Address B
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Cheque stubs

e The supplier number is located in box 1.
e The invoice number is located in box 2.
e The cheque number is located at the

bottom of the stub, in box 3.

PROVINCE OF NEW BRUNSWICK ~ PAYABLE
REMITTANCE STATEMENT 2021 0605

NON-NEGOTIABLE i MM DD
INVOICE NUMBER
NUMERQ DE FACTURE 2
CLCHQREGTOM
TOTAL:

101165 3

FORM # 85-CON

Talons de cheques
e Le numéro du fournisseur se trouve dans
la case 1.
e Le numéro de facture se trouve dans la
case 2.
e Le numéro de chéque se trouve dans la
partie inférieure du talon de chéque, dans
la case 3.
CONTROL NOY SUPFLIER PROVINCE DU NOUVEAU-BRUNSWICK
! NUMBER ETAT DES REMISES
contnoie | MEREBY NON NEGOGIABLE
FOURMISSEUR
AMOUNT DESCRIPTION
MONTANT

Far inquiries, call 1-858-487-5050 (select your language of choice, then press "3}
Paur toutes les demandes de renseignemeants, composez |2 1-882-487-5050
{sélectionnez |a langue de votre choix, puis appuyez sur << 3 ==},



Remittance Notices

e The Supplier Number can be found in

box 1.

e The Payment Number is located in box

2, just below the Supplier Number.

e The Invoice Number is located in the

box 3, at the bottom left of the notice.

Province of New Brunswick

Notice of Remittance

This is an automated communication. Please do not reply 1o this e-mail. For inguiries,
please call 1-888-487-5050 (select your language of choice, then press "3').

The following payment has been remitted.

Avis de versement

Le numéro de fournisseur se trouve
dans la case 1.

Le numéro de paiement se trouve dans
la case 2, juste au-dessous du numeéro de
fournisseur.

Le numéro de facture se trouve dans la
case 3, dans la partie inférieure gauche
de l'avis.

Province du Nouveau-Brunswick

Avis de versement

Ceci est une communication automatisée. S.v.p. ne pas répondre a ce message. Pour
toutes demandes de renseignements veuillez composer le 1-888-487-5050
(selectionnez la langue de volre choix, puis appuyez sur <=3=>),

Le paiement suivant a &té verseé,

Payezalordre de
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Pay to the order of o .
Minister Of Finance And Treasury Board In Trust

1

Supplier Number

Numéro de fournisseur Bo032629

Numéro de paiement 356

Paymel:lt Date 2021-06-11

Amount deposited

-{CADJ 2

Montant déposé

This payment combines credit memos with invoices, No negotiable document will be ssued

Ca pammean! représente le tolal des fachures el des notes de credits. Aucun document négociable sera publia

Remittance Details
Détails du versement

n
Invoice Number J Invoice Date

Amounts / Montants

Description
Description

Remaining
Restant

Original Withheld Prepayments
Numéra de facture Date de facturs Original Ratanu des acomp
ABC20210611 2021-05-01 0.00

Paid
Payé

0.00




